
SERVICIO
TOTAL CITAS 

ASIGNADAS
A

Sumatoria días en que 

se asigna la cita y la 

fecha para  la cual el 

usuario solicita le sea 

asignada

Tiempo 

promedio de 

espera según 

fecha en que se 

solicita la Cita

Tiempo 

promedio de 

espera según 

fecha para la 

cual se solicita la 

Cita

MEDICINA GENERAL 33140 57463 34258 1.73 1.03

PEDIATRIA 1887.00 7978 4551936 4.23 2412.26

MEDICINA INTERNA 2126 19491 1071983 9.17 504.23

GINECOLOGIA 1380.00 5418 2644 3.93 1.92

CIRUGIA GENERAL 1238 6011 2721 4.86 2.20

NOMBRE DEL 

INDICADOR 
DEPARTAMENTO

TOTAL CITAS 

ASIGNADAS

Sumatoria dias en que se asigna La 

cita y la fecha en la Cual el Usuario 

Solicito la Cita.

Sumatoria días en que 

se asigna la cita y la 

fecha para  la cual el 

usuario solicita le sea 

asignada

Tiempo 

promedio de 

espera según 

fecha en que se 

solicita la Cita

Tiempo 

promedio de 

espera según 

fecha para la 

cual se solicita la 

Cita

ANTIOQUIA 6008 9502 9256 1.58 1.54

CUNDINAMARCA 13049 29253 13821 2.24 1.06

CORDOBA 4.00 2.00 2.00 0.50 0.50

BOYACA 1727 3365 1185 1.95 0.69

HUILA 1538 1216 985 0.79 0.64

META 2240 2005 2250 0.90 1.00

TOLIMA 3975 4070 2899 1.02 0.73

NORTE DE 

SANTANDER
4599 8051 3861 1.75 0.84

NACIONAL 33140 57463 34258.36 1.73 1.03

ANTIOQUIA 147 927 864 6.31 5.88

CORDOBA 1 2 2 2.00 2.00

CUNDINAMARCA 611.0 2542.00 4549667.0 4.16 7446.26

BOYACA 79.0 299.0 61.0 3.78 0.77

HUILA 817 3710 979.0 4.54 1.20

META 26.0 32.0 2.0 1.23 0.08

TOLIMA 140.0 311.0 240.0 2.221 1.71

NORTE DE 

SANTANDER
66.00 155 121.00 2.35 1.83

NACIONAL 1,887.00 7,978 4,551,936.00 4.23 2,412.26

ANTIOQUIA 327 4184 4049 12.80 12.38

CORDOBA 2.00 2.00 2.00 1.00 1.00

CUNDINAMARCA 566 3866 1062451 6.83 1877.12

BOYACA 214 1312 193.00 6.13 0.90

HUILA 699 8721 4399.00 12.48 6.29

META 12.00 46.00 16.00 3.83 1.33

TOLIMA 224 1060 799.00 4.73 3.57

NORTE DE 

SANTANDER
82 300 74.00 3.66 0.90

NACIONAL 2,126 19,491 1,071,983.00 9.17 504.23

ANTIOQUIA 128.0 525 437.0 4.10 3.41

CORDOBA 1.0 1.0 1.0 1.00 1.00

CUNDINAMARCA 233.0 917 810.0 3.94 3.48

BOYACA 44.0 151 23.0 3.43 0.52

HUILA 477 2059 519.0 4.32 1.09

META 14.0 29 15.0 2.07 1.07

TOLIMA 173.0 821 227.0 4.746 1.312

NORTE DE 

SANTANDER
310.00 915 612.00 2.95 1.97

NACIONAL 1380.00 5418 2644.00 3.93 1.92

ANTIOQUIA 164 980 885.0 5.98 5.40

CORDOBA 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

CUNDINAMARCA 407.00 2177 520.01 5.35 1.28

BOYACA 57 188 0.00 3.30 0.00

HUILA 471 2001 916.00 4.25 1.94

META 5 12 3.0 2.40 0.60

TOLIMA 82 410 255.00 5.00 3.11

NORTE DE 

SANTANDER
51 242 141 4.75 2.76

NACIONAL 1238 6011 2721 4.86 2.20
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